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1. Uvod

V rdmci spravniho obvodu mésta Frydlantu nad Ostravici se dotaznikového Setieni zuc¢astnily
v8echny obce spravniho obvodu.

Konkrétné se jedna o tyto obce: Frydlant nad Ostravici, Bil4, Celadna, Janovice, Malenovice,
Metylovice, Kuncice pod Ondiejnikem, Ostravice, Pstruzi, Przno a Staré Hamry.

Celkem byly vypracované 3 Dotazniky se zaméienim:
1. Dotaznik pro poskytovatele sociélnich sluzeb
2. Dotaznik pro prizkum potieb seniora a zdravotné postiZzené
3. Dotaznik pro priazkum potieb pro rodinu s détmi, mladeZ a osoby bez zaméstnani

Byly zpracovény dotazniky, které zahrnovaly otazky tykajici se jednak soucasného stavu
socialnich sluzeb vySe uvedeného regionu, tak piipadnych budoucich potieb obcant. Navrh
dotaznika byl konzultovan v Ridici skuping a se zastupci Pracovni skupiny jednotlivych obci
KPSS mikroregionu Frydlantsko. Dale bylo dohodnuto v pracovni skupiné jejich mnoZstvi,
distribuce véetné sbérnych mist.

Distribuce a sbérna mista dotazniki — uvedeno u kazdé jednotlivé obce zvlast'.

Dotazniky ¢.2 a 3 byly anonymni.

Dotazniky ¢. 2 a 3 v¢etné pravodnich dopisi se dostaly do domécnosti ob¢ant v terminu do
15.1.2008, po vyplnéni je respondenti odevzdali na sbérnych mistech k tomu ur¢enych
v terminu do 31.1.2008. Na kazdém sbhérném misté byla umisténa schranka pro vhazovéani
dotaznikd, ktera byla oznacena logem s textem Sbérné misto dotaznikového prazkumu
obyvatel. Dotazniky byly rovnéZz predany na zékladnich a mateiskych Skolach, kde byly
rovnéz shérna mista.

Celkem bylo vramci spravniho obvodu meésta Frydlantu nad Ostravici osloveno 5745
respondenti. Z tohoto poctu bylo:

3107 dotazniki uréeno pro seniory a zdravotné postizené a

2638 dotazniki pro rodiny s détmi, mladez a osoby bez zaméstnani.

Dale bylo osloveno formou dotazniku 15 poskytovatelu socialnich sluzeb.

Navratnost dotazniki:

Obec Seniofi, zdr. postizeni Rodiny, nezaméstnani
vydéano vraceno Vydano Vréaceno
Frydlant n.O. 20,8 864 162 18,7% 1421 315 | 22,2%
Przno 12,6 323 67 20,7 270 10 3,7
Celadna. 25,0 100 12 12 100 41 41
Kunéice p.O 6,4 730 23 3 100 30 30
Pstruzi 17,3 127 31 24 81 14 17,2
Malenovice 1,8 60 2 3 100 9 9
Metylovice 17,0 100 18 18 100 23 23
Janovice 26,3 120 5 4 150 66 44
Staré Hamry 4,6 250 10 4 30 3 10
Bila 5,8 83 3 3,6 36 4 11
Ostravice 12,6 350 41 11,7 250 36 14,4
Celkem 16,1 3107 374 12 2638 551 | 20,9%




Vystupy z dotaznikového Setfeni Prizkum potfeb senioru a zdravotné
postizenych

Frydlant nad Ostravici

Cilem dotaznikového Setieni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatela socialnich sluzeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skutecnych potieb ob¢ant v oblasti socidlnich sluzeb

Ve Frydlantu nad Ostravici bylo vydano celkem 864 ks dotazniku, vraceno bylo 162 ks.

Distribuce probihala:
e 0sobni doruceni do domacnosti ¢lenam ZO télesné postiZzenych
e 0sobni doruceni do domova pro seniory
e postou
e do postovnich schranek obyvatelim domu s ¢aste¢nou pecovatelskou sluzbou

Sbérna mista:

e Megstsky Giad Frydlant n.O., odbor socialni
Pracovnice pecovatelské sluzby
Urad préace
Méstska knihovna
Domov pro seniory
Poliklinika
Supermarket Albert
Z&kladni Skoly, matetské Skoly
Potraviny Alka, Lubno
Potraviny Nova Ves



A) Zakladni udaje

V rdmci zpracovani dotaznikut jsme zjistovali identifika¢ni Udaje respondentu v téchto

oblastech:

pohlavi
vékovych skupin
vzdélani

druh domacnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zucastnilo - muzia | pocet 41
- Zen 111
Bez udani pohlavi 10

Z vySe uvedeneho vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

V¢koveé skupiny : 15-40 let | pocet 6 osob
41 - 59 let 12
60 — 74 let 60
75 a vice let 74

Z vySe uvedene tabulky vyplyva, Ze nejvice odpoveédi bylo ziskano u vékové skupiny 75 a

vice let.

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani - bez vzdélani
- zakladni
- stredoSkolskeé
- stiedoSkolské s maturitou
- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet 5 osob
44
45
38
13
17

Jak vyplyva z uvedené tabulky podil respondenta u vzdélani zakladniho, stiedniho a

stiedniho s maturitou je vyrovnany.

Druh doméacnosti

Y

Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 41 osob
72

Y

v

( DPS, domov pro seniory)

33




- neuvedeno | 6 |

Ze 152 odpovédi se do kolonky zaradilo:

Senior Celkem 72 dotézanych respondentt
Osoba se zdravotnim postizenim 77
Pecujici osoba 3

V rdmci dotaznikového Setreni jsme zjistili, Ze vétSi polovina dotdzanych se zaradila do
kolonky — osoba se zdravotnim postiZzenim, coZ ¢ini 50,65%.
V méstskych ¢astech Frydlantu nad Ostravici se na vyplnéni dotaznikového Setieni podilelo:

meéstska ¢ast Nova Ves 16 respondentu
meéstska ¢ast Lubno 6 respondentt

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otadzku piekvapiveé odpovedélo:

Ano celkem 147 respondentt
Ne 11
Neuvedlo 4

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze ob¢ané Frydlantu n.O. by se pravdépodobné nejcastéji obratili
na méstsky Ufad. Je to zpasobeno tim, Ze pracovnici odboru socialnich véci a zdravotnictvi se
Ucastni schuizek zdravotné postiZzenych ob¢ana a schizek klubu seniort, informuji je o zakonu
0 socialnich sluzbach a odpovidaji na jejich dotazy. Zaroven velmi dobie pracuji vybory
zakladnich organizaci, které se snazi ¢lenské zakladné piedavat co nejvice potiebnych
informaci.

Otazkou vSak zustdva zda jsou schopni se v nabidce socidlnich sluzeb orientovat, znaji
kontakty na poskytovatele sluzeb a umi je vyuZzit.

PovaZzujete poskytovani socialnich a dopliitkovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 151 respondenti
Ne 2
Neuvedeno 9




B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uZivanych obéany

Pocet Sluzba je | Sluzba je
respondentd | dostatecnd | nedostatecna
Socialni sluzby-  Pecovatelska sluzba 20 17 3
Osobni asistence 8 6 2
Odborné poradenstvi 6 4 2
Domov pro seniory 29 22 7
Stacionar 1 0 1
Dopliikové sluzby — Klub senioria 21 19 2
Diam s pecovatelskou sluzbou 21 14 7
Mistni organizace zdravotné 36 33 3
postizenych
Pajcovny zdr. pomucek 16 16 0
Rehabilitace, masaze 20 20 0
Setkavani a povidani si 9 6 3
Prostory pro setkdvani,kluby 7 3 4
Odborné poradenstvi pro lidi 12 11 1
v tisni
Odleh¢ovaci pobytove sluzby 2 1 1

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela pocet 44  respondenta
VétSinou 9
Uleh¢uji mi Zivot 44
Nepotiebuji je 46
Neuvedeno 19

Na tuto otazku odpovédeélo 143 respondentt, z toho celych 97 (67,83% ) uvedlo, Ze sluzbu
VyuZiva, Ze je pro ného potiebnd. Dotazniky z velké casti tedy vyplnovali lidé, ktefi jsou
jakym si zpusobem na poskytovani sluzby zavisli a neni jim dali vyvoj socialnich sluzeb
Ihostejny.

Jak ¢asto socialni sluzby vyuzivate?

Kazdy den pocet 49  respondentd
Neékolikrat tydné 9
Jednou tydné 4
Jednou mési¢né 0
Nékolikrat mésiéné 2
Neékolikrat rocné 8




Pobirate prispévek na pééi podle zakona o socialnich sluzbach ¢&. 108/2006 Sb. ?

Ano 63 respondenti

Ne 80

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Ano, Uplné 9 respondentt
Ano, ¢astecné 17
Ne 26

Sluzby, které by obéané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Denni stacionar pro seniory pocet 18 respondentt

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 8

Chranéné bydleni pro zdravotné postiZzené

Kompletni pecovatelskou sluzbu véetné SO a NE

Osobni asistenci

Odleh¢ovaci pobytoveé sluzby

Ol WW|>

Prostory pro setkavani, kluby

Domov pro seniory

Casto se v dotaznikovych odpovédich, kde byl dan prostor k rozepsani svého namétu
objevoval poZadavek na domov pro seniory. Z toho vyplyva, Ze ob¢anam neni Ihostejna
budoucnost domova pro seniory. Casto se vyjadiuji ke stavajicimu objektu véetné prilehlého
parku. 31 respondentd, coz je 20,3 % , poukazuje na nutnost rekonstrukce domova pro seniory
a ztizeni denniho stacionaie pro seniory.

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setteni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent
Zdravotni duvody 83
Mala informovanost o aktivitach 32
Mala nabidka sluzeb 19
Dopravni nedostupnost 16
Bariéry 11
Financ¢ni davody 10
Pomoc druhé osoby 7
Casova nedostupnost 2




Jaka je dostupnost vaseho praktického Iékare?

Dostupnost lékaie: Pocet respondentt
- vyborna 38
- velmi dobra 17
- dobra 78
- Spatna 6
- velmi Spatna 2

Poznamka: V pripominkach se velmi ¢asto objevuje: chybi bezbariérové piistupy k Iékaiam,
Iékati ordinuji v patrech bez vytahu.

Co podle vés pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Poi. | Druhy otdzek Pocet
¢islo respondenti
1. NemozZnost postarat se sém o sebe 81
2. Pochiizky po Uradech 62
3. Navstévy u lékaie 51
4 Obtiznost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 49
pri vstupu do budov apod.
5. BézZné ndkupy 45
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 31
7 Osamélost 30
8. ObtiZneé pracovni uplatnéni 11
9. Navazovani vztahu 11
10. | Mala nabidka pro traveni volného ¢asu 10
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | Nevim 0

Odpovedi jsme chronologicky sefadili. Respondenti ve svych odpovédich k bodu 4) navic
uvadgli tyto své pripominky:

= nedostupnost obvodnich lékatu, sidli v patrech objekta bez vytahu

= nedostupnost zubait na poliklinice, opét sidli v patie bez vytahu

= obchody v patie — Omma, Horalka

= pristup do méstské knihovny



C) P¥ipominky a podnéty ob¢ant

Respondenti méli moZnost napsat své podnéty a pripominky. NiZe uvadime neupravené
odpovedi dle dotaznika:

A AT EEEEAEEY

pozadavek na rekonstrukci domova pro seniory

v domove ziidit bufet, cukrarnu

zvelebit zahradu domova, chybi altanky, lavi¢ky, stoly

chranéné bydleni pro zdravotné postiZzené obcany

nedostupnost obvodnich Iékatt, chybi bezbariérové pristupy

preferuji doméaci péci s moznosti ziizeni odleh¢ovaci pobytové sluzby
denni stacionat pro seniory

vétSi osvéta o socialnich sluzbach

uvitali bychom i jiné prostory pro setkavani, nejen v domové

ve mésté nejsou vhodné prostory pro setkavani seniora a zdravotné postizenych
v DPS chybi celodenni sluzba, a to i v noci a o sobotach a nedélich
vice lavicek ve mésté

vice vzdélavacich programi a piednéaSek pro seniory

10



Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Bila bylo vydano celkem 83 ks dotaznika, vraceny byly 3 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni Uiad v Bilé

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifikacni udaje respondenti v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vékovych skupin

o vzdélani

e druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 1
- Zen 2

Bez udani pohlavi 0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpoveédim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15—-401let | pocet 0 osob
41 - 59 let 0
60 — 74 let 2
75 a vice let 1
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Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdélani
- zakladni
- stredoSkolskeé
- stiedoSkolské s maturitou
- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet O osob

OO PFrLrNO

Druh doméacnosti

~oes

Y

~ess

( DPS, domov pro seniory)

- neuvedeno

podet

0 osob
3

Ze 3 odpovédi se do kolonky zaradilo:

Senior Celkem
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

3 dotazanych respondenta

0
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otdzku odpovédélo:

Ano celkem 1 respondentt
Ne 2
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socidlnich a dopliitkovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 3 respondentt
Ne 0
Neuvedeno 0

12



B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uZivanych obéany

Pocet
respondentd

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je

nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionar

Dopliikové sluzby

— Klub seniora

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postizenych

Pajcovny zdr. pomucek
Rehabilitace, masaze
Setkavani a povidani si
Prostory pro setkdvani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytove sluzby

Respondenti obce tuto ¢ast dotazniku nehodnotili.

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

VétSinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet respondentt

oOwooo

Jak ¢asto socialni sluzby vyuzivate?

Kazdy den
Neékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢ng
Neékolikrat ro¢né

pocet 0 respondentu

Respondenti tuto ¢ast dotazniku nevyplnovali.

13




SluZby, které by ob&ané vyuZili, ale nejsou k dispozici

Bydleni v domé s pe¢ovatelskou sluzbou | Poc¢et 1 respondentt

Klub pro seniory a zdravotné postizené 2

Rehabilitace, masaze 1

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setreni tazali:

Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 0 respondentt

Ne 3

Pokryje vyse prispévku vase vydaje na socialni sluzby?
K této otdzce se respondenti nevyjadiovali.

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent

Zdravotni duvody

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

O|IO|WIOININ|F|O

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékafte: Pocet respondentt
- vyborna
- velmi dobra
- dobra 2
- Spatna 1
- velmi Spatna

14



Co podle vas pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postiZzenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Pot. | Druhy otazek Pocet
¢islo Respondenti
1. Nemoznost postarat se sdm o sebe 2
2. Pochiizky po Uradech 3
3. Navstévy u lékare 3
4 ObtiZnost pfi pohybu po mésté ,,bariéry* 0
pii vstupu do budov apod.
5. BéZné nékupy 1
6. Nedostatek informaci o sluzbach 0
7 Osameélost 2
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 1
9. Navazovani vztahu 1
10. | Mala nabidka pro trdveni volného ¢asu 0
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | Nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ant

Nebyly podané Zadné pisemné piipominky



Vystupy z dotaznikového Setfeni Priizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Celadna

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Celadné bylo vydano celkem 100 ks dotaznika, vraceno bylo 12 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni Gfad Celadna
e Klub Beranek
e Zakladni Skola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifikacni (daje respondenta v téchto
oblastech:

pohlavi

vékovych skupin

vzdélani

druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 3
- Zen 9

Bez udani pohlavi 0

Z vySe uvedeneho vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpoveédim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vekové skupiny : 15—-40 let | pocet 0 osob
41 - 59 let 0
60 — 74 let 6
75 a vice let 6
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Z vySe uvedene tabulky vyplyva, Ze dotaznikového Setreni se zag¢astnili respondenti starsi

60-ti let.

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdélani
- zakladni
- stredoSkolské

- stiedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet 0 osob
2

NN O O

Druh domécnosti

Druh domécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 0 osob
- 0soby Zijici s partnerem 10
¢i v rodinném prostredi
- 0soby Zijici v ramci skupiny 2
( DPS, domov pro seniory)
- neuvedeno

Z 12 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 11 dotézanych respondentt
1
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 10 respondentt
Ne 2
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socidlnich a dopliitkovych sluzeb za dilezZité?

Ano Celkem 11 respondentd
Ne 1
Neuvedeno 0
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb

uzivanych obé&any

Pocet
respondenti

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je

nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionar

Dopliikové sluzby

— Klub seniora
Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postizenych
Pajcovny zdr. pomucek
Rehabilitace, masaze
Setkavani a povidani si
Prostory pro setkdvani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni
Odleh¢ovaci pobytove sluzby

Respondenti tuto ¢ast dotazniku nehodnotili.

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

VétSinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet respondentt

1
0
2
9
0

Jak ¢asto socialni sluzby vyuzivate?

Kazdy den
Neékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢né
Neékolikrat ro¢né

pocet respondenta

1
2
0
0
0
0
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Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 3 respondenti

Ne 8

Pokryje vyse prispévku vase vydaje za poskytované socialni sluzby?

Ano, Uplné 1 respondent
Ano, ¢asteéné | 0
Ne 1

SluZby, které by ob&ané vyuZili, ale nejsou k dispozici

Pecovatelskou sluzbu pocet 2 respondenti

N

Bydleni v domé s pecovatelskou sluzbou

Odborné poradenstvi

Domov pro seniory

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Pujc¢ovna zdravotnich pomticek

Odleh¢ovaci pobytoveé sluzby

Rehabilitace, masaze

Prostory pro setkavani

NN

Setkavani a povidani si

Dale jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraiuje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod Pocet respondentt

Zdravotni davody 4

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

Rk R RN w

Casova nedostupnost
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Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna 3
- velmi dobra 4
- dobra 4
- Spatna 0
- velmi Spatna 0

Co podle vés pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém

Vv Zivoté?

Poif. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 6
2. Pochiizky po Uradech 5
3. Navstévy u lékare 3
4. ObtiZnost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 3

pii vstupu do budov apod.

5. B&Zné nakupy 5
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 2
7. Osamélost 3
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 1
0. Navazovani vztahu 1
10. | Malé nabidka pro trveni volného ¢asu 2
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ani

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a pripominky. NiZe uvadime neupravené
odpovédi dle dotaznika:

PR WYY

nedostatecny zajem statu a obci o problémy obc¢antu

v obci chybi veskeré socialni sluzby

vydat broZuru — seznam organizaci poskytujici socialni sluzby
vétsi informovanost obyvatel obce

v obci chybi klub pro seniory a jiné doplikové sluzby

v obci chybi kulturné spolecenské zatizeni, klubovny

v obci chybi akce pro seniory
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Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Janovice

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Janovice bylo vydano celkem 120 ks dotaznika, vraceno bylo 5 ks.

Distribuce probihala:
e 0sobni doruceni na setkani seniort

Sbérna mista:
e Obecni Ufad v Janovicich
e Zakladni Skola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifika¢ni Udaje respondenti v téchto
oblastech:

pohlavi

vékovych skupin

vzdélani

druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 0
- Zen 5

Bez udani pohlavi 0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15—-401let | pocet 0 osob
41 - 59 let 0
60 — 74 let 3
75 a vice let 1
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Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdélani
- zakladni
- stredoSkolské

- stiedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet O osob

Wk PEFkOOo

Druh domécnosti

Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 2 osob
- osoby Zijici s partnerem 3
¢i v rodinném prostiedi
- 0soby Zijici v rdmci skupiny 0
( DPS, domov pro seniory)
- neuvedeno 0

Z 5 odpoveédi se do kolonky zafadilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 2 dotazanych respondentt
0
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 3 respondenti
Ne 2
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socidlnich a doplitkovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 5 respondentd
Ne 0
Neuvedeno 0
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uzivanych obéany

Pocet
respondenti

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je
nedostate¢na

Socialni sluzby-  Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionéar

Dopliikové sluzby — Klub seniort
Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych
Pajéovny zdr. pomuacek
Rehabilitace, masaze
Setkavéani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Respondenti tuto ¢ast dotazniku nehodnotili.

Jste na sociélnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela pocet 0 respondentt
Vétsinou 0
Uleh¢uji mi Zivot 0
Nepotiebuji je 4
Neuvedeno 1

Jak ¢asto sociélni sluzby vyuZivate?

Kazdy den Pocet /respondenta
Nékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mési¢né
Neékolikrat mésicéné
Neékolikrat rocné

Respondenti na tuto otazku neodpovedéli.
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Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 0 respondentt

Ne 5

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Respondenti na tuto otdzku neodpovedéli.

Sluzby, které by ob¢ané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Klub pro seniory pocet 1 respondent
Rehabilitace, masaze 1
Vzdélavani senioru, vyuka na PC, univerzita tretiho véku 4

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent

Zdravotni duvody

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

(eliellieliall S i i)

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékarte: Pocet respondentt
- vyborna 0
- velmi dobra 0
- dobra 3
- Spatna 0
- velmi Spatna 0




Co podle vés pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém

Vv Zivoté?

Poi. | Druhy otdzek Pocet
¢islo respondenti
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 0
2. Pochiizky po Uradech 1
3. Navstévy u lékare 1
4. Obtiznost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 0

pii vstupu do budov apod.

5. BézZné ndkupy 1
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 0
7. Osam¢lost 1
8. ObtiZneé pracovni uplatnéni 0
9. Navazovani vztahu 0
10. | Mala nabidka pro traveni volného ¢asu 1
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | Nevim 0

C) Pripominky a podnéty ob¢anu

- Ziizeni pecovatelské sluzby pod zastitou obce ( pripominka vznesena v dotazniku urc¢eného
pro rodinu s détmi, mladeZ a osoby bez zaméstnani )
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Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Malenovice

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Malenovice bylo vydano celkem 60 ks dotaznika, vraceny byly 2 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni Grad Malenovice
e Restaurace Borova
e Hotel Rajska bouda
eV domécnostech, pii distribuci tisku Mikroregionu F-B, v mésici Gnoru 2008

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifikacni (daje respondenta v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vékovych skupin

o vzdélani

e druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setteni se zu¢astnilo - muzu | pocet 0
- Zen 2

Bez udani pohlavi 0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vekoveé skupiny : 15-40 let | pocet 0 osob
41 —-59 let 0
60 — 74 let 1
75 a vice let 1
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Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani - bez vzdélani
- zékladni
- stiedoSkolské

- stfedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

%

pocet

Druh domécnosti

~ ey

Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 1 osob

Me=s

- osoby Zijici s partnerem 1

= s

- 0soby Zijici v ramci skupiny 0
( DPS, domov pro seniory)

- neuvedeno

0

Ze 2 odpoveédi se do kolonky zaradilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 2 dotazani respondenti
0
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 1 respondentt
Ne 1
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socidlnich a dopliitkovych sluzeb za dilezZité?

Ano Celkem 2 respondenti
Ne 0
Neuvedeno 0
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uzivanych obéany

Pocet
respondenti

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je
nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionar

Dopliikové sluzby — Klub seniort

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych

Pajéovny zdr. pomuacek
Rehabilitace, masaze
Setkavéani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

K hodnoceni sluzeb se respondenti nevyjadrili.

Jste na sociélnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

Vétsinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet respondenta

0
0
0
2
0

Jak ¢asto sociélni sluzby vyuZivate?

Kazdy den
Nékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢éné
Neékolikrat roéné

pocet respondenta

K této otdzce se respondenti nevyjadrili.
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Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 0 respondentd

Ne 2

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

K této otdzce se respondenti nevyjadrili.

SluZby, které by ob&ané vyuzili, ale nejsou k dispozici

K této otazce se respondenti nevyjadrili.

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraiiuje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Davod pocet respondenti

Zdravotni davody

Mal4 informovanost o aktivitach

Mala nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

[l oliellel] _Jlell _jle]

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktického Iékare?

Dostupnost lékaie: Pocet respondentt
- vyborna 0
- velmi dobra 0
- dobra 1
- Spatna 1
- velmi Spatna 0
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Co podle vas pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postiZzenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Pot. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. Nemoznost postarat se sdm o sebe 0
2. Pochiizky po Uradech 2
3. Navstévy u lékare 1
4 ObtiZnost pfi pohybu po mésté ,,bariéry* 1
pii vstupu do budov apod.
5. B&Zné nakupy 0
6. Nedostatek informaci o sluzbach 1
7 Osamélost 0
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 0
9. Navazovani vztahu 0
10. | Mala nabidka pro trdveni volného ¢asu 0
11. | Finan¢ni nedostupnost 0
12. | Nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ani

Nebyly podany Zadné pisemneé podnéty a piipominky.



Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Metylovice

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Metylovice bylo vydano celkem 100 ks dotazniki, vraceno bylo 18 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni urad Metylovice
e Zakladni 8kola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifika¢ni Udaje respondenti v téchto
oblastech:

pohlavi

vékovych skupin

vzdélani

druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 2
- Zen 16

Bez udani pohlavi 0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15—-401let | pocet 0 osob
41 - 59 let 0
60 — 74 let 13
75 a vice let 5
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Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze nejvice odpovedi bylo ziskano u vékové skupiny 60 az 74

let.

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdélani
- zakladni
- stredoSkolské

- stiedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet 0 osob

O Wl ~NwW

Druh domécnosti

Druh domécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 4 osob
- 0soby Zijici s partnerem 14
¢i v rodinném prostredi
- 0soby Zijici v ramci skupiny 0
( DPS, domov pro seniory)
- neuvedeno 0

Z 18 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 17 dotézanych respondentt
1
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 10 respondentt
Ne 8
Neuvedlo 0

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze obcané obce Metylovice nemaji v této otazce jasno a chybi jim
potiebna informovanost o nabidce sociélnich sluzeb.
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PovaZujete poskytovani socidlnich a dopliitkovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 14 respondentd
Ne 0
Neuvedeno 4

B ) Socialni sluzby, které ob¢ané vyuzivaji

Hodnoceni sluZzeb uZivanych obéany

Pocet Sluzba je | Sluzba je
respondentd | dostatecnd | nedostatecné
Socialni sluzby-  Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory 2 2
Stacionéar
Dopliikové sluzby — Klub seniora 6 5 1
Dum s pecovatelskou sluzbou 2 0 2
Mistni organizace zdravotné 2 0 0
postiZzenych
Pajcovny zdr. pomucek 0 0 0
Rehabilitace, masaze 8 1 0
Setkavani a povidani si 8 3 3
Prostory pro setkavani,kluby 7 4 0
Odborné poradenstvi pro lidi 0 0 0
v tisni
Odleh¢ovaci pobytové sluzby 0 0 0

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

VétSinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet respondenti

ooonN OO

Jak ¢asto socialni sluzby vyuZivate?

Kazdy den
Neékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mési¢né
Neékolikrat mési¢né
Neékolikrat ro¢né

pocet respondentd
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Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 0 respondentt

Ne 14

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Tato otazka nebyla zodpovézena.

Sluzby, které by ob¢ané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Pecovatelskou sluzbu

pocet 2 respondentt

Osobni asistenci

1

Odborné poradenstvi

Stacionar

Domov pro seniory

Pajcovnu pomucek

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Bydleni v domé s pec¢ovatelskou sluzbou

Odborné poradenstvi

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Doplnkové vzdélavani

ol kP wkrlww(k|F

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent

Zdravotni davody

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

OO0 |O|Fk|W

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktického lékare?

Dostupnost lékaie: Pocet respondentt
- vyborna 7
- velmi dobra 4
- dobra 4
- $patna 0
- velmi Spatna 0
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Co podle vés pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Poi. | Druhy otdzek Pocet
¢islo respondenti
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 1
2. Pochiizky po Uradech 4
3. Navstévy u lékare 2
4 Obtiznost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 0
pii vstupu do budov apod.
5. BézZné ndkupy 4
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 0
7 Osam¢lost 3
8. ObtiZneé pracovni uplatnéni 0
9. Navazovani vztahu 1
10. | Mala nabidka pro traveni volného ¢asu 0
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | Nevim 1

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ant

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a pripominky. NiZze uvadime neupravené
odpovedi dle dotaznika:

= zorganizovat prednasku o reform¢ zdravotnictvi

= zorganizovat kurz vyuky — manipulace s mobilnim telefonem

=  neudrzované komunikace v zimnim obdobi



Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Kuncice pod Ondrejnikem

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V Kungicich pod Ondiejnikem bylo vydano celkem 730 ks dotazniku, vraceno bylo 23 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni urad v Kungicich pod Ondiejnikem
e Z&kladni Skola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifika¢ni Udaje respondenti v téchto
oblastech:

pohlavi

vékovych skupin

vzdélani

druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zuc¢astnilo - muzi | pocet 6
- Zen 17

Bez udani pohlavi 0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15—-401let | pocet 0 osob
41 - 59 let 1
60 — 74 let 14
75 a vice let 8

36



Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani - bez vzdélani
- zékladni
- stiedoSkolské

- stfedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet O osob

oo

N W o1 ol

Druh doméacnosti

~oes

Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 7 osob

Y

- 0soby Zijici s partnerem 15

~ess

( DPS, domov pro seniory)

- neuvedeno

Z 23 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 17 dotézanych respondentt
4
2

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 17 respondenti
Ne 6
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socialnich a dopliikovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 23 respondenti
Ne 0
Neuvedeno 0
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb

uzivanych obéany

Pocet Sluzba je | Sluzba je
respondentd | dostatecnd | nedostatecna
Socialni sluzby-  Pecovatelska sluzba 2 2 0
Osobni asistence 2 2 0
Odborné poradenstvi 1 0 0
Domov pro seniory 1 0 0

Stacionaf

Dopliikové sluzby

— Klub seniort
Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych
Pajéovny zdr. pomuacek
Rehabilitace, masaze
Setkavéani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni
Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Jste na sociélnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

Vétsinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet 2 respondentu
1
3
17
0

Jak ¢asto sociélni sluzby vyuZivate?

Kazdy den
Nékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢éné
Neékolikrat roéné

pocet respondenti

1
2
1
0
0
0

Pobirate prispévek na pééi podle nového zadkona o socialnich sluzbéch €. 108/2006 Sb.?

Ano

3 respondenti

Ne

19
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Pokryje vySe prispévku vase vydaje za sociélni sluzby?

Ano, uplné 1 respondent
Ano, ¢aste¢né 0
Ne 1

Sluzby, které by ob¢ané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Pecovatelskou sluzbu

pocet

1 respondenti

Stravovani, rozvoz obé&du

7

Rozvoz obéda pravidelné véetné SO a Ne

Odborné poradenstvi

Denni stacionaf

Domov pro seniory

Odleh¢ovaci pobytove sluzby

Pajcéovna pomucek

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Bydleni v domé¢ s pecovatelskou sluzbou

Klub pro seniory

Organizace,kluby pro zdravotné postizené

Vzdglavani

Rehabilitace, masaze

Setkavani a povidani si

Prostory pro setkavani

O PhWOIFRPIOIRROIWIFL O (IN O]

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setteni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondentt

Zdravotni davody

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

RPIRPWO NN W

Casova nedostupnost
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Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna 2
- velmi dobra 6
- dobra 12
- Spatna 0
- velmi Spatna 0

Co podle vas pocit'uji seniori a lidé se zdravotnim postiZzenim jako nejvétsi problém
V Zivoté?

Potf. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondent
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 7
2. Pochtizky po Ufadech 16
3. Navstévy u lékare 13
4. ObtiZnost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 2

pii vstupu do budov apod.

5. B&Zné nakupy 8
6. Nedostatek informaci o sluzbach 3
7 Osamelost 8
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 4
9. Navazovani vztahu 1
10. | Malé nabidka pro trveni volného ¢asu 1
11. | Finan¢ni nedostupnost 1
12. | Nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ani

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a pripominky. NiZe uvadime neupravené
odpovédi dle dotaznika:

= zdravotni sluzby jsou zastoupeny az ve Frydku-Mistku nebo ¢astec¢né ve Frydlantu
n.O.
chybi veSkeré obchody
chybi mi dovoz obé&du
organizovani raznych akci pro ob¢any, v obci je pouze hospoda

¥y



Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Ostravice

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Ostravice bylo vydano celkem 350 ks dotaznik, vraceno bylo 41 ks.

Distribuce probihala:
e 0sobni doruceni do domacnosti pii rozvozu obédu
e moznost vyzvednuti dotazniku u lékaie

Sbérna mista:
e Obecni ufad Ostravice
e Obecni knihovna
e Zakladni Skola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifika¢ni (daje respondenta v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vékovych skupin

o vzdélani

e druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zucastnilo - muzia | pocet 10
- Zen 22

Bez udani pohlavi 9

Z vySe uvedeneho vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpoveédim projevily Zeny.
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Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15-401let | pocet 0 osob
41 - 59 let 4
60 — 74 let 11
75 a vice let 20

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, Ze nejvice odpoveédi bylo ziskano u vékové skupiny 75 a
vice let.

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdelani pocet 2 o0sob
- zakladni 10
- stredoSkolské 9
- stiedoSkolske s maturitou 9
- vysokoskolské 5
- neuvedeno 6
Druh domécnosti
Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 14 osob
- osoby Zijici s partnerem 14
¢i v rodinném prostiedi
- 0soby Zijici v rdmci skupiny 5
( DPS, domov pro seniory)
- neuvedeno 8
Ze 41 odpovedi se do kolonky zaradilo:
Senior Celkem 27 dotazanych respondentt
Osoba se zdravotnim postizenim 9
Pecujici osoba 3

Vite na koho se obrétit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otdzku odpovédélo:

Ano celkem 23 respondentt
Ne 14
Neuvedlo 4

Celych 60% respondentt nevi na koho by se méli obratit pro informace o socialnich sluzbach.
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PovaZujete poskytovani socialnich a dopliikovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 38 respondenti
Ne
Neuvedeno 3

B ) Socialni sluzby, které ob¢ané vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uzivanych ob¢any

Pocet Sluzba je | Sluzba je
respondenti | dostatecnd | nedostatecna
Sociélni sluzby-  Pecovatelska sluzba 12 8 3
Osobni asistence 1 1 0
Odborné poradenstvi 2 0 2
Domov pro seniory 1 0 1
Stacionaf 1 0 1
Dopliikové sluzby — Klub seniora 4 4 0
Dum s pecovatelskou sluzbou 5 4 1
Mistni organizace zdravotné 2 0 2
postiZzenych
Pajcovny zdr. pomucek 3 1 1
Rehabilitace, masaze 5 5 0
Setkavani a povidani si 4 1 3
Prostory pro setkavani,kluby 4 3 1
Odborné poradenstvi pro lidi 1 0 1
v tisni
Odleh¢ovaci pobytove sluzby 1 0 1

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela pocet 4 respondenti
VétSinou 6
Uleh¢uji mi Zivot 15
Nepotiebuji je 12
Neuvedeno 4

Na tuto otdzku odpovédélo 37 respondentt, z toho celych 25 ( 67,56% ) uvedlo, Ze sluzbu
Vyuziva, Ze je pro n¢ho potiebna. Dotazniky z velke ¢asti tedy vyplnovali lidé, ktefi jsou
jakym si zpusobem na poskytovani sluzby zavisli a neni jim dal3i vyvoj socialnich sluzeb
Ihostejny.
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Jak ¢asto socialni sluzby vyuZivate?

Kazdy den pocet 9 respondenta
Nekolikrat tydné 6
Jednou tydné 0
Jednou mési¢né 0
Neékolikrat mésicéné 3
Nékolikrat roené 5

Pobirate prispévek na péci podle nového zakona o socialnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 8 respondentt

Ne 28

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Ano, uplné 4 respondenti
Ano, ¢astecné 4
Ne 1

SluZby, které by ob&ané vyuZili, ale nejsou k dispozici

W

Kompletni pecovatelska sluzba pocet 3 respondentt

O obédy mam zajem o SO a NE

Sluzba osobni asistence

Odborné poradenstvi

Pravodcovstvi

Denni stacionar

Domov pro seniory

Pujcovna zdravotnich pomicek

Odleh¢ovaci pobytove sluzby

Organizace, kluby pro zdravotné postiZzené

Rehabilitace, masaze

Setkavani a povidani si

Prostory pro setkavani

3
3
4
5
3
3
3
Domov pro zdravotné postizené osoby 4
6
2
3
3
5
3
8

Vzdglavani
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Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent
Zdravotni duvody 14
Mala informovanost o aktivitach 9

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

R Wk O

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktického lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna 3
- velmi dobra 2
- dobra 24
- Spatna 2
- velmi Spatna 2

Co podle vas pocit'uji seniori a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém
V Zivoté?

Pot. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. NemozZnost postarat se sém o sebe 15
2. Pochiizky po Uradech 22
3. Navstévy u lékare 16
4 ObtizZnost pfi pohybu po mésté ,,bariéry* 8
pii vstupu do budov apod.
5. Bé&Zné ndkupy 13
6. Nedostatek informaci o sluzbach 8
7 Osamélost 11
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 3
9. Navazovani vztahu 2
10. | Mala nabidka pro trdveni volného ¢asu 3
11. | Finan¢ni nedostupnost 0
12. | Nevim 2




C) Pripominky a podnéty ob¢anu

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a piipominky. NiZe uvadime neupravené
odpoveédi dle dotazniku:

¥y

Y HEEEEEEY

bariery pfi vstupu na obecni Gfad a do obchodu

kryty bazén pro verejnost, nejen pro spolky a organizace

kromé dovazky obé&du neni v obci dalsi sluzba k dispozici, aby ¢lovék mohl doZit ve
svém domacim ptirozeném prostiedi

chybi mi sluzba ( pomoc pii udrzbé RD a okoli, koseni travy, Uklid uhli, potrez diivi )
chybi kompletni informacni servis o dostupnych sluzbéch

pochopeni a vstiicnost obecniho Uradu k problémum

obtizné nastupovani do vilaku

chybi prostory pro schazeni seniora

chybi kulturni vyZiti pro ob¢any obce

vybudovani spole¢ného internetového pripojeni

vzdélavani seniord za minimalni poplatek

zajem o stravovani véetné sobot a nedeli

chybi asistenéni sluzba dopravni: dovoz a odvoz ke zndmym senioram, také dovoz do
kostela, hlavné v zimnich mésicich
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Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Pstruzi

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Pstruzi bylo vydano celkem 127 ks dotaznikd, vraceno bylo 31 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni ufad Pstruzi

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifikacni udaje respondenti v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vékovych skupin

o vzdélani

e druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 8
- Zen 16

Bez udani pohlavi 7

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ochotu k odpovedim projevily Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vékové skupiny : 15-40 let | pocet 1 osoba
41 - 59 let 3
60 — 74 let 11
75 a vice let 11
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Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani - bez vzdélani
- zékladni
- stiedoSkolské

- stfedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské
- neuvedeno

pocet 2 osoby
5
10

SON O

Druh domécnosti

Druh domaécnosti - osoby Zijici osamocené pocet 8 osob
- 0soby Zijici s partnerem 17
¢i v rodinném prostiedi
- 0soby Zijici v ramci skupiny 0
( DPS, domov pro seniory)
- neuvedeno 6

Z 31 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior
Osoba se zdravotnim postizenim
Pecujici osoba

Celkem 23 dotazanych respondentt
3
1

V ramci dotaznikového Setieni jsme zjistili, Ze vétSina dotdzanych se zaradila do kolonky —

senior.

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 18 respondentu
Ne 6
Neuvedlo 7

PovaZujete poskytovani socialnich a dopliikovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 25 respondenti
Ne 0
Neuvedeno 6
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uzivanych obéany

Pocet

respondenti

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je

nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionar

1
1

0
0

0
0

Dopliikové sluzby

— Klub senioru

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych

Pajéovny zdr. pomuacek
Rehabilitace, masaze
Setkavéani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

PR ~NWRN

[eNelNe Ne o)

RPORNE

Jste na sociélnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

Vétsinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet 2 respondenti

1
3
15
10

Jak ¢asto sociélni sluzby vyuZivate?

Kazdy den
Nékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢éné
Neékolikrat roéné

pocet respondentt

2
0
0
0
0
1

Pobirate prispévek na pééi podle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 9 respondentt

Ne 19
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Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Ano, upln¢ 0 respondentt

Ano, ¢aste¢ng | 0

Ne 3

Sluzby, které by ob¢ané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Domov pro seniory

pocet 8 respondentt

Pecovatelska sluzba

4

Dovoz obédu veetné SO a NE

Bydleni v domé s pe¢ovatelskou sluZzbou

Osohni asistence

Denni stacionaf

Domov pro zdravotné postizené obcany

Prostory pro setkavani, kluby

Poradenstvi pro lidi v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Rehabilitace, masaze

Vzdglavani

NN O (P PO~

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Davod pocet respondenti

Zdravotni duvody 5

Malé informovanost o aktivitach

Mala nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financéni davody

Pomoc druhé osoby

NWWoOo|~~w

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékate: Pocet respondentt
- vyborna 2
- velmi dobra 5
- dobra 18
- Spatna 1
- velmi Spatna 0
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Co podle vas pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postiZzenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Pot. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. Nemoznost postarat se sdm o sebe 14
2. Pochtizky po Ufadech 15
3. Navstévy u lékare 13
4 ObtiZnost pfi pohybu po mésté ,,bariéry* 1
pii vstupu do budov apod.
5. B&Zné nakupy 8
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 6
7 Osamélost 6
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 2
0. Navazovani vztahu 0
10. | Mala nabidka pro trdveni volného ¢asu 1
11. | Finan¢ni nedostupnost 0
12. | Nevim 0

C) Pripominky a podnéty ob¢anu

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a piipominky. NiZe uvadime neupravené
odpoveédi dle dotazniku:

obec nema svij domov pro seniory nebo dam s pecovatelskou sluzbou
pujc¢ovnu zdravotnich pomucek ziidit ve Frydlanté n.O.

ztidit alternativni dopravu pro zdravotné postizené ( FM tzv. Zluty andél )
chybi mi sluzba na posekani a odvoz travy

na Poliklinice ve Frydlanté n.O. je malo parkovacich mist

bariéry ve Frydlanté n.O.
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Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Przno

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Przno bylo vydano celkem 323 ks dotaznika, vraceno bylo 67 ks.

Z tohoto poctu 53 ks dotazniki vyplnili obyvatelé Centra pro lidi s mentalnim postizenim.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy
e NA&3 svét — centrum pro zdravotné postiZzené Przno

Sbérna mista:
e Obecni ufad Przno

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifikacni (daje respondenta v téchto
oblastech:

e pohlavi

e vekovych skupin

e vzdélani

e druh domécnosti

Vzhledem k tomu, Ze by byly informace u obce Przno zkreslene, jsou jednotlivé tabulky

s odpovéd’mi ve dvojim vyhotoveni.

A) Respondenti obce Przna
B) Respondenti centra pro lidi s mentalnim postizenim — Nas svét
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A) Respondenti obce Przna

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zucastnilo - muza | pocet 0

-Zen 14

Bez udani pohlavi

0

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze dotazniky vyplnily pouze Zeny.

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vekoveé skupiny : 15— 40 let
41 —-59 let
60 — 74 let
75 a vice let

pocet 1 osob
3
8
2

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -  bez vzdelani
- zékladni
- stiedoSkolské

- stfedoSkolské s maturitou

- vysokoskolské

pocet O osob

N0 wo

Druh doméacnosti

~ ==

v/

~ess

( DPS, domov pro seniory, Ustav)

pocet 3 osob
11

0

Ze 14 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior

Osoba se zdravotnim postiZzenim
Mentalni postiZzeni

DuSevni onemocnéni

Celkem

O O W

dotazanych respondenti
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Vite na koho se obrétit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otdzku odpovédélo:

Ano celkem 13 respondentu
Ne 1
Neuvedlo 0

PovaZujete poskytovani socialnich a dopliikovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 14 respondentt
Ne 0
Neuvedeno 0

B ) Socialni sluzby, které obéané vyuzivaji

Hodnoceni sluZzeb uZivanych obéany

Pocet Sluzba je | Sluzba je
respondentd | dostatecnd | nedostatecna
Socialni sluzby-  Pecovatelské sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionér
Dopliikové sluzby — Klub seniora 4 1 0

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych

Pajcovny zdr. pomucek
Rehabilitace, masaze
Setkavani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

VétSinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet 0 respondentt

N7 JE NN
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Jak ¢asto socialni sluzby vyuZivate?

Kazdy den pocet 1
Nékolikrat tydné 1
Jednou tydné 0
Jednou mési¢né 1
Neékolikrat mési¢éné 0
Neékolikrat roéné 2

respondentt

Pobirate prispévek na péci podle zakona ¢. 108/2006 Sb.?

Ano 2 respondenti

Ne 12

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby?

Ano, Uplné 0 respondentt
Ano, ¢astecné 2
Ne 1

SluZby, které by ob&ané vyuZili, ale nejsou k dispozici

Bydleni v domové pro seniory

W

podet

respondenti

Denni stacionar

Bydleni v domé s pecovatelskou sluzbou

Pecovatelskou sluzbu

Dovoz obéda veéetng SO a NE

Osobni asistenci

Pajcovnu zdravotnich pomuicek

Odleh¢ovaci pobytove sluzby

Klub pro seniory

Organizace pro zdravotn¢ postiZzené

Rehabilitace, masaze

Vzdglavani

5
3
4
2
3
3
3
2
3
2
5
1
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Déle jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent

Zdravotni duvody 5

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

WO (FRPIFPIWININ

Casova nedostupnost

Jaka je dostupnost vaseho praktického lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna 2
- velmi dobra 5
- dobra 6
- Spatna 0
- velmi Spatna 0

Co podle vas pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém
V Zivoté?

Pot. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. NemozZnost postarat se sdm o sebe 10
2. Pochiizky po Uradech 10
3. Navstévy u lékare 6
4. ObtizZnost pfi pohybu po mésté ,,bariéry* 2

pii vstupu do budov apod.

10. | Mala nabidka pro trdveni volného ¢asu

11. | Finan¢ni nedostupnost

5. Bé&Zné ndkupy 5
6. Nedostatek informaci o sluzbach 2
7. Osamélost 9
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 0
9. Navazovani vztaha 0
0
0
0

12. Nevim
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C) Pripominky a podnéty ob¢anu

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a piipominky. NiZe uvadime neupravené
odpoveédi dle dotazniku:

=
=

=
=

vybudovat domov pro seniory nebo dam s pecovatelskou sluzbou ze staré MS
v obci chybi sluzby jako napt. pedikira, masaze, rehabilitace, uklidove sluzby,
udrzbarské prace

bariéry pii vstupu do arealu MS a do ordinace lékate

prodlouZzeni ordina¢nich hodin u Iékare do 18.00 hod. pro pracujici, ale i pro
doprovod seniora k 1ékafi

B) Respondenti centra pro lidi s mentalnim postizenim — Nas3 svét

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setteni se zug¢astnilo - muzua | pocet 37
- Zen 8
Bez udani pohlavi 8

Zastoupeni dle vékovych skupin

V¢ékoveé skupiny : 15-40 let | pocet 21 osob
41 - 59 let 26
60 — 74 let 0
75 a vice let 0

Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -

bez vzdglani
zakladni
stiedoSkolské

stiedoSkolské s maturitou

vysokoskolské
neuvedeno

pocet 29 osob
18

Druh domécnosti

s

Ve

vy

( DPS, domov pro seniory)

- neuvedeno
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Ze 46 odpovedi se do kolonky zaradilo:

Senior

Osoba se zdravotnim postiZzenim 0
Pecujici osoba 0
Osoba s ment&lnim postizenim 39
Osoba s duSevnim onemocnénim 7

Celkem 0 dotazanych respondentt

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku odpovédélo:

Ano celkem 46 respondentt
Ne 1
Neuvedlo 6

PovaZzujete poskytovani socialnich a dopliikovych sluzeb za dilezité?

Ano Celkem 47 respondentu
Ne 0
Neuvedeno 6

B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uZivanych obéany

Pocet
respondentd

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je

nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionéar

Domov pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

49

49

Dopliikové sluzby — Klub senioria

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postizenych

Pajcovny zdr. pomucek
Rehabilitace, maséaze
Setkavani a povidani si
Prostory pro setkdvani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytove sluzby
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Jste na socialnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela pocet 47 respondentt
VétSinou 0
Uleh¢uji mi Zivot 0
Nepotiebuji je 0
Neuvedeno 6

Jak ¢asto socialni sluzby vyuZivate?

Kazdy den pocet 47  respondentt
Neékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou meésicné
Neékolikrat mésicéné
Neékolikrat ro¢né

Pobirate prispévek na péci podle zakona ¢. 108/2006 Sb. ?

Ano 45 respondenti

Ne 2

Pokryje vySe piispévku vaSe vydaje za socialni sluzby ?

Ano, uplné 39
Ano, ¢aste¢né 0
Ne 6

Déle jsme se v ramci dotaznikového Setreni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Davod pocet respondenti
Zdravotni duvody 42
Malé informovanost o aktivitach 0
Mala nabidka sluzeb 1
Dopravni nedostupnost 0
Bariéry 0
Financ¢ni davody 20
Pomoc druhé osoby 26
Casova nedostupnost 0




Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna
- velmi dobra 46
- dobra
- Spatna
- velmi Spatna

Co podle vas pocit'uji seniori a lidé se zdravotnim postiZzenim jako nejvétsi problém
V Zivoté?

Poif. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 42
2. Pochiizky po Uradech 46
3. Navstévy u lékare 0
4. ObtiZnost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 0
pii vstupu do budov apod.

5. B&Zné nakupy 43
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 1
7 Osamélost 33
8. ObtiZné pracovni uplatnéni 38
0. Navazovani vztahu 17
10. | Malé nabidka pro trveni volného ¢asu 1
11. | Nezajem rodiny 18
12. | Nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ani

Nebyly podany Zadné pisemne podnéty a piipominky
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Vystupy z dotaznikového 3Setfeni Prlizkum potfeb seniorl a zdravotné
postizenych

Staré Hamry

Cilem dotaznikového Setireni bylo zjisténi:
e poctu poskytovatela socialnich sluzeb v daném regionu, jejich specifikum
e struktury uZivatelu sociélnich sluZeb, jejich spokojenost s kvalitou stavajicich
sociélnich sluzeb
e skute¢nych potieb ob¢anu v oblasti socialnich sluzeb

V obci Staré Hamry bylo vydano celkem 250 ks dotaznik, vraceno bylo 10 ks.

Distribuce probihala:
e do domécnosti obyvatel prostiednictvim tisku Mikroregion Frydlantsko-Beskydy

Sbérna mista:
e Obecni urad Staré Hamry
e Zakladni 8kola

A) Zakladni udaje

V ramci zpracovani dotaznika jsme zjistovali identifika¢ni Udaje respondenti v téchto
oblastech:

pohlavi

vékovych skupin

vzdélani

druh domécnosti

Zastoupeni respondenti dle pohlavi

Dotaznikového Setieni se zUcastnilo - muza | pocet 4
- Zen

(6]

Bez udani pohlavi 1

Zastoupeni dle vékovych skupin

Vekové skupiny : 15-40 let | pocet 0 osob
41 - 59 let 2
60 — 74 let 6
75 a vice let 1
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Zastoupeni dle vzdélani

Typ vzdélani -

bez vzdélani

zakladni

stredoSkolské
stredoSkolské s maturitou
vysoko3kolské
neuvedeno

%

pocet

Druh domécnosti

~ ey

Me=s

= s

( DPS, domov pro seniory)

- neuvedeno

pocet

1 osaob
6

Z 10 odpovedi

se do kolonky zaradilo:

Senior

Osoba se zdravotnim postizenim

Pecujici osoba

Celkem

8 dotdzanych respondenta

2
0

Vite na koho se obratit pro informaci o socialnich sluzbach?

Na tuto otazku

odpovedélo:

ANo
Ne
Neuvedlo

celkem 6 respondentt
4
0

PovaZujete poskytovani socidlnich a doplitkovych sluzeb za dilezité?

ANo
Ne
Neuvedeno

Celkem 9 respondentt
1
0
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B ) Socialni sluzby, které ob¢ane vyuzivaji

Hodnoceni sluzeb uzivanych obéany

Pocet
respondenti

Sluzba je
dostate¢na

Sluzba je

nedostate¢na

Socialni sluzby-

Pecovatelska sluzba
Osobni asistence
Odborné poradenstvi
Domov pro seniory
Stacionar

Dopliikové sluzby — Klub seniort

Dum s pecovatelskou sluzbou
Mistni organizace zdravotné
postiZzenych

Pajéovny zdr. pomuacek
Rehabilitace, masaze
Setkavéani a povidani si
Prostory pro setkavani,kluby
Odborné poradenstvi pro lidi
v tisni

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

K této otdzce se respondenti nevyjadiovali.
1 — ¢len Klubu senioru Frydlant nad Ostravici
1 — ¢len ZO pro zdravotné postizené ve Frydlantu nad Ostravici

Jste na sociélnich sluzbach zavisla (y) ?

Zcela

Vétsinou
Uleh¢uji mi Zivot
Nepotiebuji je
Neuvedeno

pocet respondenti

0
1
2
7
0

Jak ¢asto sociélni sluzby vyuZivate?

Kazdy den
Nékolikrat tydné
Jednou tydné
Jednou mésicné
Neékolikrat mési¢éné
Neékolikrat roéné

pocet respondentt

0
0
0
0
0
3
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Pobirate prispévek na péci dle zakona €. 108/2006 Sb.?

Ano 2 respondenti

Ne 7

Pokryje vySe prispévku vase vydaje za socialni sluzby ?

Ano, upln¢ 0 respondentu
Ano, ¢astecné¢ | 0
Ne 2

Sluzby, které by obéané vyuzili, ale nejsou k dispozici

Pecovatelska sluzba

pocet 3 respondenti

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

3

Osobni asistence

Denni stacionaf

Odborné poradenstvi

Domov pro seniory

Puajcovny zdravotnich pomuicek

Bydleni v domé s pecovatelskou sluzbou

Klub pro seniory

Odleh¢ovaci pobytové sluzby

Rehabilitace, masaze

Setkavani a povidani si

Prostory pro setkavani

Vzdglavani

WIFRINFPIRPINWINIEFPINEIN

Dale jsme se v ramci dotaznikového Setieni tazali:

Co vam zabraruje v traveni volného ¢asu dle vasich predstav?

Duvod pocet respondent

Zdravotni davody 3

Mala informovanost o aktivitach

Mal4 nabidka sluzeb

Dopravni nedostupnost

Bariéry

Financ¢ni davody

Pomoc druhé osoby

NP~ FPOIIND W

Casova nedostupnost
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Jaka je dostupnost vaseho praktickeho lékare?

Dostupnost lékare: Pocet respondentt
- vyborna 2
- velmi dobra 5
- dobra 3
- Spatna
- velmi Spatna

Co podle vés pocit'uji seniofi a lidé se zdravotnim postizenim jako nejvétsi problém
Vv Zivoté?

Poi. | Druhy otazek Pocet
¢islo respondenti
1. NemoZnost postarat se sdm o sebe 0
2. Pochiizky po Uradech 7
3. Navstévy u lékaie 6
4 ObtiZnost pti pohybu po mésté ,,bariéry* 1
pri vstupu do budov apod.
5. BézZné ndkupy 1
6. Nedostatek informaci o sluzbéch 2
7 Osamélost 2
8. ObtiZneé pracovni uplatnéni 4
0. Navazovani vztahu 0
10. | Mala nabidka pro traveni volného ¢asu 2
11. | Jiné 0
12. | Nevim 0

C) P¥ipominky a podnéty ob¢ani

Respondenti méli moznost napsat své podnéty a pripominky. NiZe uvadime neupravené
odpovédi dle dotaznika:
w=  nemam informace jakeé sluzby existuji a kde jsou zavedeny
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